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Como agregar evidencias

Guia para incorporar archivos digitales, ZIP de ALINA, ZIP de WhatsApp y evidencias GPS.
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Tipos de evidencia admitidos
Alina Suite Forensic permite agregar evidencia diversa sin cambiar el flujo principal del usuario.

● Imagenes, videos, audios, PDF y documentos.

● ZIP de ALINA.

● ZIP de exportacion de WhatsApp.

● Archivos GPS en Excel o CSV.

Separar ZIP, GPS y archivos sueltos
Regla operativa importante: los archivos ZIP, sean exportaciones de WhatsApp o exportaciones de ALINA, y los
archivos GPS deben agregarse y procesarse por separado de los archivos sueltos como imagenes, audios,
videos, PDFs u otros documentos. Esto evita mezclar motores, mantiene reportes mas claros y reduce errores de
interpretacion.

1 Agregue primero los archivos sueltos si desea procesarlos juntos.

2 Agregue el ZIP de WhatsApp como una evidencia separada.

3 Agregue el ZIP exportado por ALINA como una evidencia separada.

4 Agregue el Excel o CSV GPS como una evidencia separada.

5 Use Procesar solo nuevas evidencias cuando agregue cada bloque despues del primer procesamiento.

Estructura GPS admitida
Los archivos GPS deben coincidir con la estructura esperada por el procesador de recorrido.

Formato permitido Excel (.xlsx, .xls) o CSV (.csv).
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Columnas
obligatorias

Placa, Fecha, Velocidad, Accion, Direccion, Lat/Long.

Lat/Long Debe contener coordenadas en una sola columna con latitud y
longitud reconocibles, por ejemplo: -12.04637,-77.04279.

Orden recomendado Mantener una fila por punto o evento del recorrido.

ZIP con clave
Cuando un ZIP esta protegido, la clave se usa para extraer y analizar el contenido.

● Ingrese la clave exactamente como fue proporcionada.

● Si la clave es incorrecta, el procesamiento no podra acceder al contenido.

● No mezcle ZIP protegido con archivos sueltos dentro del mismo bloque de carga.

Eliminar evidencias
Alina Suite Forensic no elimina fisicamente los casos o evidencias de forma definitiva desde el frontend. Cuando
el usuario confirma la accion, los archivos se mueven a la carpeta eliminados del backend para mantener
posibilidad de revision y reducir el riesgo de perdida accidental.

1 Ingrese al modulo Evidencias.

2 Seleccione el caso correspondiente.

3 Ubique la evidencia por nombre, tipo, extension o ID.

4 Presione el boton de eliminar evidencia.

5 Revise el mensaje de confirmacion con el nombre del archivo y el ID de evidencia.

6 Confirme solo si esta seguro de retirar la evidencia del caso activo.

Efecto La evidencia se retira del caso activo y deja de mostrarse en el
frontend.

Destino Los archivos se mueven a ALINA_Suite_Core/eliminados/evidence.

Registro Se guarda un registro JSON de eliminacion con fecha, caso,
evidencia y rutas movidas.
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Lista rapida de verificacion
● Archivos sueltos agregados en su bloque.

● ZIP agregado por separado.

● GPS agregado por separado.

● Clave ingresada si aplica.

● Evidencia eliminada solo despues de confirmar sus datos.


